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Mit Weblogs fur
Steuerberater zum Erfolg

10 Griinde fiir Inren Steuerberater-Blog + 5 Tipps zum Start

von Thomas Fleischander!

Was ist ein Weblog?

Ein Weblog oder Blog ist eine Webseite, auf
der Beitrdge chronolagisch sortiert werden
- der neueste Beitrag steht an oberster
Stelle, der &lteste an letzter. Ein Blog wird
von einem oder mehreren Autoren (Blog-
ger) herausgegeben. Aktuelle Beitrage kon-
nen von Internetnutzern meist
kommentiert, diskutiert und mit anderen
Blogs querverlinkt werden.

Neben privaten Bloggern nutzen auch
immer mehr Unternehmen einen Blog, um
mit Klienten, der eigenen Branche oder in-
teressierten Lesern zu kommunizieren. Un-
ternehmensblogs (Corporate Blogs) werden
daher zur Unterstiitzung des Marketings
und als Kemmunikationsinstrument einge-
setzt.

Warum liegt Bloggen im Trend?

Das Bloggen hat den groBen Vorteil, dass
Inhalte ohne Webdesign- und Program-
mierkenntnisse im Web publiziert werden
konnen! Bereits in fiinf Minuten ist der ei-
gene (kostenlose) Blog startklar und die
ersten Beitrdge konnen verdffentlicht wer-
den. Bloggen ermdglicht eine Interaktion
mit den Lesern.

Ist Bloggen auch flir Steuerberater interes-
sant?

Auf jeden Fall! Die meisten Steuerberater
versenden an ihre Klienten Informationen
oder Neuigkeiten per Post oder E-Mail -
was als Service flir den Klienten und zur
Kundenbindung verstanden wird.

Sehr oft werden diese Informationen (oft
ungelesen) geldscht oder sie werden nicht
gefunden, wenn sie gebraucht werden. Er-
folgreiche und innovative Steuerberater in-
formieren lhre Klienten deshalb auf einer
héheren Stufe — moderne Steuerberater
.bloggen”!

10 Vorteile fiir Inren Steuerberater-Blog

1. Startklar in fiinf Minuten. In kiirzester
Zeit kiinnen Sie Ihren ersten Artikel in
Ihrem Steuerberater-Blog verdffentli-
chen - vollig kostenlos, aber auf keinen
Fall umsonst! Es gibt viele Blog-Dienste,
auf denen Sie sich mit nur drei Schritten
anmelden konnen. Die besten Blog-
Dienste sind Blogger.com, Blogger.de
oder WordPress.de. Fiir Fortgeschrittene
besteht die Mdglichkeit, die Software
auf dem eigenen Webserver (z.B. Word-
Press.de) zu installieren - dadurch sind
Sie etwas unabhéngiger und auch fle-
xibler in der Gestaltunag.

2. Einfache Verwendung ohne Program-
mierkenntnisse. Verfassen Sie lhre Ein-
trdge einfach, schnell und von jedem
Computer aus. Sie bendtigen nur lhren
Browser (z.B. Internet Explorer) und
einen Internetzugang. Es ist keine In-
stallation von Software notig, weshalb
das Unternehmen auch keine Lizenzkos-
ten bezahlen muss.

3. Vernetzung, Kommentare und Dialoge

mit Klienten und Kollegen. Die verfass-
ten Beitrdge konnen durch eine inte-
grierte Kemmentarfunktion von den Le-
sern diskutiert und mit anderen Blogs
verlinkt werden. Bloggen ist eine mo-
derne Interaktion mit dem Klienten - ein
Blog wirkt aber nicht nur nach auBen,
sondern auch nach innen. Daher sollte
konstruktives Feedback dankend entge-
gengenommen werden.

4. Automatische Benachrichtigung der

Klienten. Sobald Sie einen neuen Beitrag
verdffentlichen, werden die Leser Uber
einen so genannten RSS-Feed automa-
tisch informiert, wenn sie diesen abon-
niert haben. RSS-Feeds liegen im Trend
und werden sich in den nachsten Jahren
noch starker etablieren, wahrend
Newsletter aufgrund der E-Mail Flut
haufig nicht mehr gelesen werden.
Zudem entgehen Sie mit RS5-Feeds dem
Problem, dass sich Ihre E-Mails im
Spamordner verlieren.

Zeichen flir RSS-Feeds auf einem Web-
log:

. Die Zielgruppe der Steuerberater ist on-

line. Die meisten Neugriinder und
Unternehmer sind online. Die ersten Re-
cherchen werden heutzutage im Inter-
net vorgenommen - Interessenten infor-
mieren sich und suchen nach einer ver-
trauenswiirdigen Auskunft. Durch gute
Beitrdge konnen Sie sich von |hrer Kon-
kurrenz abheben und Kunden langfristig
binden.

. Blogs informieren und zeigen Kompe-

tenz. Im Blog kdnnen Informationen von
Ihrer Kanzlei gebiindelt und den Klien-
ten kostenlos zur Verfligung gestelit
werden. Die Inhalte werden indexiert
und archiviert. Gute Beitrdge unterstrei-
chen Ihr Knowhow und kiénnen von an-
deren Weblogs verlinkt werden - was
wiederum viele Besucher auf lhren Blog
bringt. Verlinkungen von anderen Blogs
steigern zudem das Vertrauen bei Goo-
gle und der Blog wird weiter vorne ge-
listet.

. Suchmaschinenfutter. Verdffentlichun-

gen von aktuellen Themen sind Futter
fiir Suchmaschinen und diese nehmen
Ihren Blog mit offenen Armen entgegen.
So sind neue Beitrage bereits innerhalb
kurzer Zeit in Suchmaschinen zu finden
- bei Anderungen auf Ihrer Website ist
dies nicht sofort der Falll Bei der Suche
nach lhren Themen haben Sie somit die
Chance, bei Suchmaschinen - im |deal-
fall weit vorne — gefunden zu werden.
Nahere Informationen dazu liefern
lhnen die Tipps der letzten Ausgabe {iber
Suchmaschinenmarketing. Somit ist ein
Blog nicht nur ein perfektes Tool zur
Bindung von Klienten, sondern auch
eine Mdglichkeit im Internet Neukunden
zu gewinnen!

. Weiterempfehlungen im Internet. Zu-

friedene Kunden empfehlen ihren Steu-
erberater weiter — ein GroBteil der
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Steuerberater-Blog sollte grundsatzlich fer-
tig sein, um den ersten Besuchern bereits
sinnvolle Inhalte und keine Baustelle zu
prasentieren.
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materializing visions

den Blog und verweisen Sie in lhrer E-Mail-
Signatur darauf. Das Schreiben von (sinn-
vollen) Kommentaren in anderen Weblogs
bringt lhnen weitere Besucher auf Ihre

E-Mail:
thomas.fleischanderl@emagnetix.at
Website: www.emagnetix.at

Skype: thomas.fleischanderl
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